DANISAN OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI iSLEME POLITiKASI

Veri Sorumlusu: Klinik Psikolog Ozge Alkanat 2290 Sokak No: 32 Daire:6 Yelki Giizelbahge

Kapsam: Bu politika, Klinik Psikolog Ozge Alkanat ile psikolojik danismanlik/terapi hizmeti alan danisanlar
arasindaki iliski kapsaminda islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi esaslarini
diizenler. Ozel nitelikli kisisel veri, KVKK m.6’da tanimlandigi Gzere, bireyler hakkinda irk, etnik kéken,
siyasi duslince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek/vakif/sendika tyeligi,
saglik, cinsel hayat, ceza mahkGmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler
gibi hassas bilgiler olup islenmeleri kanunen daha siki sartlara tabidir. Bu politika 6zellikle danisanlarin
saglik ve cinsel hayata iliskin verileri basta olmak lizere diger tiim 6zel nitelikli verilerinin islenmesine dair
usul ve yukiumlultkleri kapsar.

Amag ve Hukuki Dayanak

Amag: Danisanlarin paylastigi 6zel nitelikli kisisel verilerin, 6zellikle saglik durumlarina ve cinsel hayatlarina
iliskin bilgilerin (6rnegin terapi notlari, psikolojik degerlendirme raporlari, test sonuglari, teshis ve tedaviye
iliskin veriler) gizliligini saglamak, bu verileri KVKK ve ilgili mevzuata uygun sekilde islemek, korumak ve
gerektiginde imha etmek bu politikanin amacidir. Bu dogrultuda veri sorumlusu Klinik Psikolog Ozge
Alkanat, danisan mahremiyetini korumayi ve sir saklama yikimlGlagina gozeterek hareket eder.

Hukuki Dayanak: Bu politika, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) basta olmak tzere
ilgili ikincil mevzuata dayanilarak hazirlanmistir. Ozellikle KVKK madde 6’da dngoriilen dzel nitelikli kisisel
veri isleme sartlari ile Tirk Ceza Kanunu’nun gizlilige iliskin hiikiimleri, saglk meslegi mensuplarinin sir
saklama yukiumliligini diizenleyen mevzuat ve diger ilgili dizenlemeler bu politikanin hukuki temelini
olusturur. KVKK'nin 6. maddesi uyarinca, 6zel nitelikli veriler kural olarak ilgili kisinin agik rizas1 olmaksizin
islenemez. Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler ise ancak kamu saghginin korunmasi, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi ile saglk hizmetleri finansmaninin planlanmasi amaciyla ve sir
saklama yiikiimliiliigii altindaki kisiler (6rnegin saglk hizmeti sunan klinik psikologlar) veya yetkili
kurumlar tarafindan islenebilir. Bu cercevede Klinik Psikolog Ozge Alkanat, danisanlardan 6zel nitelikli veri
islerken KVKK’daki tiim sartlara ve ilkelere uyar.

islenen Ozel Nitelikli Kisisel Veriler
Danisanlara ait islenecek 6zel nitelikli kisisel veriler sunlari igerebilir:

e Saghlk Verileri: Psikolojik rahatsizliklarina, fiziksel ve mental saghk durumlarina iliskin bilgiler;
seans notlari, terapi slirecinde tutulan kayitlar; psikolojik test ve envanter sonuglari; tani ve
tedaviye yonelik veriler; kullanilan ilag ve tedavi bilgileri vb. saghk durumunu ortaya koyan her
turlt veri. Bu kapsamdaki veriler ayni zamanda bireylerin saglikla iliskili hassas bilgilerini de
icerebilir.

e Cinsel Hayat Verileri: Terapi kapsaminda danisanin paylastigi cinsel yasama dair bilgiler (6rnegin
cinsel yonelim, gecmis travmalar veya istismar bilgileri, Greme sagligiyla ilgili veriler), cinsel saglik
gecmisi ve benzeri mahrem bilgiler.

e Diger Hassas Veriler (Varsa): Terapi slirecinde danisanin agiklamasi durumunda ortaya ¢ikabilecek
irk veya etnik kdken, dini/mezhepsel inanglar ya da felsefi inanglar gibi kimlik veya inang bilgileri;
danisanin tye oldugu dernek/vakif/sendika bilgileri veya siyasi dusiinceleri (ancak bu gibi veriler,
terapi amacinin gerektirmemesi halinde talep edilmez, ve yalnizca danisanin kendiliginden
paylasmasi durumunda kayda gecirilebilir). Bu tiir veriler de KVKK kapsaminda 6zel nitelikli
sayildigindan, paylasilmis olmalari halinde ayni koruma tedbirleri uygulanir.
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Yukarida sayilan 6zel nitelikli veriler, kisinin psikolojik degerlendirmesi ve tedavisi ile dogrudan ilgili
olanlarla sinirli olarak islenir. Amacg disi, gereksiz veya 6l¢lisiiz hassas veri islenmemesi temel ilkedir.
Ornegin, terapiyle ilgisi bulunmayan politik gériis, sendika tyeligi gibi bilgiler danisandan talep edilmez;
eger danigan tarafindan sozel olarak dile getirilirlerse dahi, terapétik siireg icin gerekli olmadikga kayitlara
girmez.

Kisisel Veri isleme Amaglar

Danisanlarin 6zel nitelikli kisisel verileri, belirli, agik ve mesru amaglar dogrultusunda islenir. Bu amaglar
sunlardir:

e Psikolojik Degerlendirme: Danisanin ruh saghgina dair dogru psikolojik degerlendirme ve gerekli
testlerin yapilabilmesi icin saglik verileri islenir. Bu kapsamda danisanin geg¢mis Oykisd,
semptomlari ve gerekli gorilen psikometrik test sonuglari kaydedilir.

o Terapi Hizmetlerinin Yiritiilmesi: Danisana etkili bir terapi plani sunmak, terapi seanslarini
uygun sekilde yonlendirmek ve psikolojik destek/tedavi siirecini izlemek amaciyla 6zel nitelikli
veriler kullanilir. Ornegin, her seansin notlari alinarak danisanin ilerlemesi takip edilir; danisanin
paylastig hassas bilgiler dogrultusunda terapi yaklasimi belirlenir.

e Bakim ve lyilestirme Siireci Planlamasi: Danisanin saghgini korumak veya iyilestirmek amaciyla,
gerektiginde baska saglik profesyonellerine yonlendirme yapmak ya da bir kriz durumunda
miidahale plani olusturmak igin ilgili hassas veriler islenebilir. Ornegin, danisanin intihar riski veya
kendine/baskasina zarar verme riski s6z konusuysa, durumu ydnetmek amaciyla ilgili bilgiler
degerlendirilecektir.

e Hizmet Kalitesinin Artirllmasi: (Gerekli hallerde) Psikologun mesleki gelisimi ve sunulan hizmetin
kalitesini artirmak amaciyla anonimlestirilmis vaka notlari veya istatistiki veriler olusturulabilir. Bu
tlr galismalar, miimkiin oldugunca kisisel veri icermeyecek sekilde anonimlestirilerek yapilir;
icerirse acik riza alinarak ve kimlik bilgilerinden arindirilarak gerceklestirilir.

e Yasal Yiukiimliliklerin Yerine Getirilmesi: Mevzuatin zorunlu tuttugu hallerde danisanin 6zel
nitelikli verileri ilgili resmi mercilere bildirmek veya kayit altinda tutmak gerekebilir. Ornegin, bir
mahkeme karari veya kanuni bildirim yukimlUligu ile talep edilen terapi kayitlari veya saglik
raporlari olmasi halinde, sadece yetkili mercilere yasal cercevede veri aktarilir.

isleme amaglari, KVKK’nin 4. maddesindeki genel ilkelere (hukuka ve diiriistliik kuralina uygunluk; dogru
ve gerektiginde glincellik; belirli, actk ve mesru amaclar; amacla baglantili, sinirh, olcli olma; ilgili
mevzuatta ongorilen veya amacg icin gerekli stire kadar muhafaza) uygun olarak belirlenmistir. Amag disi
veya gereginden fazla veri islenmez.

Ozel Nitelikli Verilerin islenme Sartlari ve Agik Riza

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde KVKK m.6 ve ilgili diizenlemelerindeki sartlara kesinlikle uyulur.
Bu kapsamda Klinik Psikolog Ozge Alkanat’in uyguladigi kurallar su sekildedir:

e Acik Riza ilkesi: Danisanlarin saglk, cinsel hayat vb. 6zel nitelikli verileri, kural olarak danisanin
acik rizasi ile islenir. Terapi baslangicinda danisana, islenecek hassas verilerin neler olabilecegi ve
hangi amaclarla islenecegi agiklanir; danisanin bu konuda bilgilendirilmis onayi (agik rizasi) yazil
olarak alinir. Agik riza, belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye dayanan ve 6zglr iradeyle beyan
edilen rizadir. Danisan, diledigi zaman gerekce gostermeden verdigi rizay!r geri alabilir; bu
durumda rizaya dayali veri isleme faaliyetleri derhal durdurulur.

e Kanunda Ongoriilen istisnai Haller: KVKK madde 6, saglik ve cinsel hayata iliskin verilerin bazi
durumlarda agik riza olmaksizin da islenebilecegini dizenlemistir. Buna goére, danisanin agik
rizasinin bulunmadigl hallerde dahi, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi
amaciyla ve yalnizca sir saklama yikiimliliigii altindaki saghk meslegi mensuplar tarafindan bu
veriler islenebilir. Klinik Psikolog Ozge Alkanat ruh saghgi hizmeti sunan bir uzman sifatiyla sir
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saklama yukdmluligu altindadir ve danisanin saghgini korumak adina gerektiginde (6rnegin acil
tibbi midahale gereken durumlarda veya halk sagligina yonelik bir tehdit s6z konusuysa)
danisanin saglik verilerini mevzuatin izin verdigi sekilde isleyebilir. Bu tir istisnai islemler kanunun
ongordigi amaglarla sinirlidir ve ilgili mevzuat (6rnegin kamu saghginin korunmasi ile ilgili
diizenlemeler) disinda kullanilamaz.

Diger Ozel Nitelikli Veriler: Saglik ve cinsel hayat disindaki &zel nitelikli veriler (6rn. dini inang,
dernek Uyeligi gibi) terapi kapsaminda islenirse, KVKK m.6 uyarinca kiginin agik rizasi var ise veya
kanunlarda agik¢a dngoriilen haller mevcutsa islenebilir. Terapi iligkisi bakimindan kanunlarda
ongorilen boyle bir durum yoksa, bu tip veriler de ancak danisanin rizasi ile islenir.

Cocuk Daniganlarin Verileri: Danisanin 18 yasindan kigilik olmasi halinde, velisinin veya yasal
vasisinin acik rizasi alinir. Cocugun Ustiin yarari gozetilerek, gerekli hallerde ¢cocugun sagligiyla ilgili
veriler de yine uzman sirri kapsaminda islenir.

Danisanlarin 6zel nitelikli verileri, yukaridaki sartlardan en az birine dayanmaksizin islenmez. Her bir veri
isleme faaliyeti icin hukuki dayanak tespit edilir. Acik rizaya dayali islemede, rizanin 6zgiir iradeyle
verildigine o6zellikle dikkat edilir; danisan, sirf hizmetten yararlanabilmek igin riza vermek zorunda
birakilmaz, riza vermemesi halinde alternatif ¢oziimler degerlendirilir (6rnegin anonim veya kimliksiz
olarak danismanlik verilmesi imkani varsa saglanir).

Veri Giivenligi ve Gizlilik Tedbirleri

Danisanlarin paylastigl hassas bilgiler gizlilik ilkesi uyarinca korunur. [Psikologun Adi Soyadi], KVKK m.12
ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’'nun belirledigi yeterli 6nlemler cercevesinde teknik ve idari tedbirleri
almistir. Bu kapsamda uygulanan baslica veri giivenligi ve gizlilik tedbirleri sunlardir:

Erisim Kisitlamasi: Danisanlarin 6zel nitelikli verilerine yalnizca veri sorumlusu Klinik Psikolog Ozge
Alkanat ve kendisinin yetkilendirdigi sinirli personel (6rnegin, varsa yaninda calisan ve gizlilik
taahhlidi vermis asistan veya sekreter) erisebilir. Yetkisiz kisilerin bu tir verilere ulasmasi
kesinlikle engellenir. Fiziksel dosyalar kilit altinda tutulur, dijital kayitlar ise kullanici adi/sifre gibi
cok kademeli erisim kontrolliyle korunur. Ayrica, veri sorumlusu haricindeki hi¢ kimse terapi
notlarina, raporlara veya danisanin 6zel bilgilerine dogrudan erisemez.

Sifreleme ve Siber Giivenlik: Elektronik ortamda tutulan 6zel nitelikli kisisel veriler gicli
kriptografik yontemlerle sifrelenmektedir. Bilgisayar ve diger dijital cihazlar antivirls, glivenlik
duvari gibi yazihmlarla korunur; cihazlarin yetkisiz erisime karsi kilit mekanizmalari vardir. Veri
yedeklemeleri diizenli araliklarla yapilip glivenli ortamlarda saklanir. E-posta veya mesaj yoluyla
ozel nitelikli veri aktariimasi gerekiyorsa, miimkinse sifreli iletisim kanallari kullanilir (6rnegin
parola korumali dosya paylasimi).

Gizlilik Taahhiidi: Veri sorumlusu ve olasi ¢alisanlari, danisan verilerinin gizliligini korumakla
yikimludur. Klinik Psikolog Ozge Alkanat basta olmak lizere, 6zel nitelikli verilere erisimi olan
herkes, sir saklama yikiimlaligi altinda hareket eder. Bu kisiler, gorevleri geregi 6grendikleri
danisana ait sirlart kanunen vyetkili merciler disinda Uglinci sahislarla paylasmaz. Gerek
psikologlarin meslek etigi kurallari, gerek KVKK hiikiimleri geregi, danisan mahremiyetine aykiri
herhangi bir tutum sergilenmeyecegi glivence altindadir. Her bir ¢alisan/ilgili kisi ile yazili gizlilik
sozlesmeleri/taahhiitnameleri imzalanir ve ihlal halinde uygulanacak yaptirimlar belirlenmistir.
Egitim ve Farkindalik: Ozel nitelikli veri giivenligi konusunda Klinik Psikolog Ozge Alkanat ve ekibi
(varsa galisanlari) diizenli olarak giincel tutulur. KVKK ve mahremiyet konusunda egitimler
alinmakta, danisan verilerinin korunmasi hususunda farkindalik sirekli yliksek tutulmaktadir.
Ozellikle 6zel nitelikli verilere iliskin prosediirler hakkinda personele talimatlar verilmekte ve
uyum denetimleri yapilmaktadir.

idari Tedbirler: isyerinde, kisisel verilerin korunmasi politikasina uygun bir sekilde prosediirler
tanimlanmistir. Ornegin, terapétik kayitlarin tutulmasi, arsivienmesi, kilit altinda saklanmasi ve
imha edilmesine iliskin yazili prosedirler mevcuttur. Danisan dosyalari ve elektronik kayitlar,
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yetkisiz erisime veya kazara agiklanmaya karsi glivenli bir sekilde muhafaza edilir. Veri sorumlusu,
KVKK kapsaminda veri giivenligine iliskin alinmasi gereken diger idari 6nlemleri (6r. VERBIS kayit
yukimluligl, envanter hazirlama, agik riza metinleri ve aydinlatma yukimliliginin yerine
getirilmesi vb.) eksiksiz uygular.

Teknik Tedbirler: Dijital sistemler icin iki faktorli kimlik dogrulama, erisim loglarinin tutulmasi,
dizenli sizma testlerinin yaptiriimasi gibi teknik 6nlemler alinir. Kisisel verilerin bulundugu cihazlar
veya dosyalar, gilincel glivenlik yamalari ile korunur. Olasi bir veri ihlali riskine karsi alarm
mekanizmalari kurulmustur. Veri kaybini dnlemek amaciyla periyodik yedekleme ve glivenli
arsivleme yapllir.

Verilerin Maskeleme/Anonimlegtirilmesi: Danisanlarla ilgili 6zel nitelikli veriler, aktif kullanim
amaci ortadan kalktiginda veya anonim olarak raporlama yapmak gerektiginde, kimlik bilgileri
silinerek anonim hale getirilebilir. Ornegin, vaka analizleri veya bilimsel ¢alismalarda danisanin
ad, iletisim bilgileri gibi taniyici verileri ¢ikarilarak sadece klinik bulgular kullanilabilir.

Uglincii Taraflarla Paylasimda Giivenlik: Zorunlu hallerde danisanin dzel nitelikli verileri Giciinci
kisilere aktarilirsa (6rnegin baska bir doktora, psikiyatriste sevk veya yasal mercilere bildirim
durumunda), paylasim yapilan tarafin da en az bu politika diizeyinde gizlilik ve giivenlik dnlemleri
uygulamasina dikkat edilir. Veri aktarimi kanunen izin verilen hallerle sinirh tutulur (Bkz. “Verilerin
Aktarilmasi” bolima).

Alinan tim bu tedbirler, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 31/01/2018 tarih ve 2018/10 sayili Kararinda
belirtilen yeterli 6nlemlerle uyumludur. Teknik gelismelere ve yasal gereklere gore tedbirler dizenli
olarak gézden gegirilip glincellenir.

Verilerin Aktarilmasi

Danisanlarin 6zel nitelikli kisisel verileri, esas olarak veri sorumlusu biinyesinde tutulur ve kural olarak
Uguncl kisilere agiklanmaz. Ancak bazi durumlarda yasal zorunluluklar veya danisanin agik talebi/izni
dogrultusunda sinirli veri aktarimi s6z konusu olabilir:

Danisanlarin 6zel nitelikli kisisel verileri, esas olarak veri sorumlusu biinyesinde tutulur ve kural olarak
Uclincu kisilere aciklanmaz. Ancak bazi durumlarda yasal zorunluluklar veya danisanin agik talebi/izni
dogrultusunda sinirli veri aktarimi s6z konusu olabilir:

Saghk Hizmeti Kapsaminda Aktarim: Danisanin tedavisi icin baska bir saglk kurulusuna veya
uzmana yonlendirilmesi gerektiginde, danisanin agik rizasi alinarak ilgili saghk profesyoneline
gerekli saglik bilgileri aktarlabilir. Ornegin, psikiyatrist konsiiltasyonu gereken bir durumda,
danisanin tibbi gegmisi ve degerlendirmeleri ilgili doktora danisanin onayiyla iletilebilir.

Saglhk Bakanhig ve ilgili Kurumlara Aktarim: Saglik hizmetleri mevzuati uyarinca; denetim,
ruhsatlandirma, istatistiksel raporlama veya halk sagliginin korunmasi amaciyla Saglk Bakanhgi
ve bagh kurumlarina veri aktarimi yapilabilir. Bu aktarim yalnizca mevzuatin zorunlu kildig
hallerle sinirli olarak ve gerekli glivenlik dnlemleri alinarak yapilir.

Yasal Yukiimliiliikler Geregi Aktarim: Kanunlarin zorunlu tuttugu hallerde, ilgili resmi kurum ve
kuruluslara veri aktarimi yapilabilir. Ornegin, mahkeme karariyla istenen bir danisan kaydi var ise,
yalnizca talep edilen kapsam kadar veri adli makama sunulur. Yine, halk saghg ile ilgili acil
durumlarda (6r. bulasici hastalik bildirimi gibi) yetkili makamlara bildirim yapilmasi gerekirse, ilgili
saglik verileri yasal cercevede aktarilir. Bu tiir aktarimlarda, aktarimi yapan kisi/kurumun da sir
saklama yikimluliga altinda olmasina 6zen gosterilir.

Kanunen Yetkili Kurum ve Kisilere Aktarim: KVKK’'nin 8 ve 9. maddeleri uyarinca, danisanin 6zel
nitelikli kisisel verileri yalnizca kanunda 6ngorilen sartlar dahilinde ve gerekli glivenlik 6nlemleri
alinarak paylasilir. Ornegin, danisanin saglik sigortasindan yararlanabilmesi icin sigorta sirketine
rapor verilmesi gerekiyorsa, bu raporlar danisanin onayiyla ve ilgili kurumun da gizlilik
yukamlaligi altinda iletilir.
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e ilkelere Uygunluk: Her haliikarda, veri minimizasyonu ilkesine uygun hareket edilir; aktariimasi
gereken o6zel nitelikli veri varsa, yalnizca gerekli kadari paylasilir. Veriler aktarilirken givenli
yontemler kullanilir (sifreli elektronik transfer, kurye ile kapali zarf vs.). Yurt disina veri aktarimi
ancak ilgili kisinin agik rizasi veya KVKK’nin 9. maddesindeki sartlar varsa giindeme gelir; aksi halde
yurt disi aktarim yapilmaz.

Veri Saklama Siireleri ve imha

Ozel nitelikli kisisel veriler, ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire
boyunca muhafaza edilir. Bu siirelerin belirlenmesinde saglik mevzuati ve mesleki etik kurallar g6z 6niinde
bulundurulur. Ornegin, terapi notlari ve danisana ait dosyalar, psikoterapi mesleki standartlarina uygun
sekilde, terapotik iliskinin sona ermesinden itibaren belirli bir siire (genellikle 5 yil gibi bir dénem)
saklanabilir. Yasal bir diizenlemede daha uzun bir saklama siiresi dngérilmiisse (6rnegin saglik kayitlarinin
tutulmasina iliskin yénetmelikler), bu streye uyulur.

Saklama siresi dolan veya isleme amaci ortadan kalkmis olan 6zel nitelikli veriler, periyodik imha
politikasina gore silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Veri sorumlusu, her halliikarda KVKK ve ilgili
yonetmeliklere uygun olarak imha islemlerini gerceklestirir ve yapilan islemleri kayit altina alir. ilgili kisi
(danisan), kendisine ait verilerin silinmesini/yok edilmesini talep ederse, yasal saklama stireleri kontrol
edildikten sonra talep uygun sekilde yerine getirilir. imha islemleri sirasinda verinin 6zel nitelikli niteligi
nedeniyle gerekli glivenlik tedbirleri alinir (6rn. fiziki evrak imhasi icin ¢capraz kesim yapabilen bir evrak
imha cihazi kullanmak, dijital verileri geri getirilemeyecek sekilde silmek gibi).

ilgili Kisinin Haklan

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca danisanlar, kisisel verilerine iliskin olarak veri sorumlusuna basvurma ve
belli taleplerde bulunma hakkina sahiptir. Bu kapsamda danisanlarimiz, 6zel nitelikli kisisel verileri de dahil
olmak lzere islenen tiim kisisel verileri hakkinda asagidaki haklara sahiptir:

e Bilgi Talep Etme: Danisan, kendisiyle ilgili kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme;
isleniyorsa buna iliskin bilgi talep etme hakkina sahiptir. Ayrica verilerin islenme amaclarini ve bu
verilerin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenebilir.

e Erisim ve Kopya Alma: Danisan, kendi kisisel verilerine erisme ve bunlarin bir kopyasini talep etme
hakkina sahiptir. Terapi notlari gibi kendi verilerini, Uglnci kisilerin hak ve 6zgurliklerini
etkilememek kaydiyla, talep ederse inceleyebilir veya yazil olarak alabilir.

e Diizeltme isteme: Danisan, eksik veya vyanlis islendigini diisindigii kisisel verilerinin
diizeltilmesini isteme hakkina sahiptir. Ornegin, dosyasinda tibbi gecmisiyle ilgili bir hata varsa
bunun diizeltilmesini talep edebilir.

e Silme/imhaisteme: Danisan, kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde verilerinin silinmesini veya yok edilmesini isteme hakkina sahiptir. Ozellikle acik rizaya
dayali islenen 6zel nitelikli verilerde, rizanin geri alinmasiyla beraber verilerin de imha edilmesini
talep edebilir.

e tiraz ve Kisitlama: Danisan, verilerinin otomatik sistemler ile analiz edilmesi sonucunda aleyhine
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz edebilir. Ayrica, verilerinin sadece sinirli amaglarla islenmesini
(6rnegin iletisime gecilmemesi gibi) talep etme hakki bulunmaktadir.

e Miiracaat ve Sikdyet: Danisan, yukaridaki haklarla ilgili taleplerini Klinik Psikolog Ozge Alkanat
2290 Sokak No: 32 Daire: 6 Yelki Guzelbahge / klinikozgealkanat@yahoo.com kanaliyla veri
sorumlusuna iletebilir. Veri sorumlusu, talebin niteligine gére en ge¢ 30 giin icinde Ucretsiz olarak
talebi sonuglandiracaktir. Danigsan, basvurusunun reddedilmesi, yetersiz bulunmasi veya
zamaninda cevap verilmemesi hallerinde Kisisel Verileri Koruma Kurumu’na sikayette bulunabilir.

SAYFA5/6


mailto:klinikozgealkanat@yahoo.com

Danisanlarin haklarini kullanmalari higbir sekilde danismanlik/terapi hizmetinden faydalanmalarina engel
teskil etmez. Klinik Psikolog Ozge Alkanat, kisisel veri sahiplerinin haklarini etkin bir sekilde
kullanabilmeleri igcin gereken her tiirli bilgilendirmeyi ve destegi saglamaktadir.

Yiiriirluk ve Giincellemeler

Bu Danisanlara Ozel Nitelikli Kisisel Veri isleme Politikasi, 15.09.2025 tarihinde yirirlige girmistir.
Politika, ihtiyac duyulduk¢a ve o6zellikle mevzuatta degisiklik oldukca glincellenecektir. Giincellenen
politika Klinik Psikolog Ozge Alkanat’in internet sitesinde yayinlanir veya talep halinde danisanlara iletilir.
Politikanin yirtrlikteki en son versiyonu uygulanir.

Veri sorumlusu, bu politika hiikiimlerine uygun davranmakla ve danisan verilerinin glivenligini saglamakla
yukUmludir. Danisanlar ise kisisel verilerinin korunmasina iliskin politika ve prosedirler hakkinda bilgi
sahibi olmak ve gerektiginde haklarini kullanmak konusunda tesvik edilir. Bu politika kapsaminda
ongorilmeyen hususlarda KVKK ve ilgili mevzuat hikimleri uygulanacaktir.
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